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睿课是网梯科技打造的专业课程制作工具，通过自主创新的音、视频采集技术，同时采集桌面视频和摄像视频，

形成标准三分屏、大视频课程，真实还原教学场景。其最新版本 v6.2.0 集课程录制、后期编辑、云盘存储、浏览分

享为一体，操作简单，多类型的激活码让使用更为灵活，是制作网络课程的首选工具。下面介绍下睿课的操作技巧：

1.睿课运行环境

1.1最低配置

最低配置是安装使用睿课的最基本要求，如果低于这些配置要求可能会出现电脑卡顿、录制的课程声音画面不

同步等不正常现象。请您在使用前检查您电脑的配置。

CPU：1.6GHz双核

内存：2G

硬盘：剩余空间大于 5GB

系统：Windows 7（XP系统由于微软官方停止服务，因此不再提供睿课 XP版本后续服务支持。）

IE：IE 10

PPT: office2003\2007\2010，不支持 wps

1.2推荐配置

CPU：2.4GHz双核（酷睿 i3及以上）及以上

内存：4G

硬盘:剩余空间大于 50GB

系统：Win7、Win8、Win10

IE：IE10及以上

PPT: office2003\2007\2010，不支持 wps

外接摄像头或摄像机：720P以上

麦克风：USB麦克风或专业麦克风

注：查看电脑配置的方法为，在桌面上右击“此电脑”——“属性”，在弹出的信息中查看电脑的主频和内存。如下图：
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2.睿课安装与激活

2.1睿课安装

（1）第一步：打开睿课官网 http://store.webtrn.cn/ruike，进入下载激活专区，下载睿课（标准版）安装包

（2）第二步：单击睿课安装包

（2）第三步：选择程序安装位置和课件保存位置（一般默认即可），勾选”阅读并同意用户服务协议及隐私政策“然

后单击“开始安装”按钮。安装进度达到 100%后会有成功提示，点击立即体验即可正常使用。睿课安装完毕后会在

桌面生成快捷方式，启动睿课时双击睿课图标即可。

http://store.webtrn.cn/ruike/std.do
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2.2睿课激活

tips：从 6.2版本开始，激活信息均与用户账号绑定，新用户需要登录后再激活！之前已经激活并绑定设备的用户，

可以通过激活状态迁移将激活状态迁移到用户账号。

未激活状态下使用睿课在录制过程中会弹窗激活广告，以及录制的课程会有睿课水印。为了保证良好的录制体

验，请按以下步骤激活睿课：

（1） 第一步，激活前的准备。官网自助下单购买序列号或向网梯科技的销售人员/项目经理索要序列号；同

时要确保计算机正常联网。

（2） 第二步，登录账号，单击睿课主界面右上角的“试用黄色按钮”弹出激活页面。（或者在录制过程中弹出

的激活广告中，单击“激活睿课”

（3） 第三步，在弹出的激活页面输入序列号，然后单击“激活睿课”

（4） 第四步，如果成功激活后图标中的”试用中“会改为”已激活“，非永久卡点击按钮可以再次唤起激活页面，
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输入序列号再次激活，延长使用时间；

小提示：

（1）激活成功后，成功激活后图标中的”试用中“会改为”已激活“；

（2）睿课激活后会自动与计算机网卡进行绑定，请保证计算机网卡驱动正常，切勿禁用网卡，否则可能造成激活

失效。如果您遇到睿课激活后失效的情况，请与网梯项目经理或客户经理联系。

（3）在合同有效期内，用户每年可以申请一次更换电脑（即睿课在 A电脑激活后，再申请将安装到 B电脑）。申

请方法为向网梯销售人员或项目经理发送申请邮件，网梯公司确认申请后会有专人联系用户并帮助用户办理变更操

作，变更成功后，原电脑上的睿课将失效。

（4）激活码时长可累计，当激活状态为永久时，无需再次激活增加时长；

2.3 激活状态迁移

对于之前已经激活睿课并且将激活状态已经绑定到设备的用户，在 6.2版本可以选择将激活状态迁移到用户上。

在首次打开客户端时会出现激活状态迁移的弹窗，点击立即绑定，然后通过账号密码或者手机号的方式即可完成绑

定。

3.课程录制

3.1录课环境搭建

睿课外设的配置较为灵活，可以根据自己的需求进行配置。

（1）轻量化配置：笔记本，使用笔记本自带的摄像和麦克风进行录制。但是受限于笔记本的性能，录制画面

清晰度和声音质量会受到一定影响。

（2）普通配置：台式机+外接摄像头，这种组合方式效果要明显好于第一种配置方案。
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（3）专业级配置：台式机+摄像机。此种配置最优，但要考虑到后期学习时网络传输带宽，建议摄像机使用标

清模式即可。

3.2录课模式介绍

睿课提供了丰富的录制模式以满足不同使用场景的需求。

（1） 三分屏模式，该模式下录制的课程为标准的 scorm课程。三分屏模式下可选择录制单章节和多章节，

系统默认为单章节。（所谓单章节与多章节最主要的区别在于单个课程目录文件夹下包含课程的数量：

单章节课程模式下，每录制一个课程会建一个课程文件夹，课程与课程彼此独立；多章节课程模式下，

所有课程在一个大的文件夹下，所有小节课程组成一个大的课程目录结构；单章节课程与多章节课程

不可互相转化）

（2） 人像模式，该模式下只同步录制摄像头内容（如选择外接摄像机则只录摄像机内容）和语音，不录制

屏幕内容。

（3） 录屏模式，该模式只同步录制屏幕内容和语音，不录制摄像的内容。
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3.3课程录制主界面介绍

1) 选择录制课件的模式：三分屏，屏幕和人像

2) 选择全屏录制、区域录制

3) 展示激活状态（试用模式/已激活）

4) 登录/注册：点击登录进入登录窗口，可以进行手机号和用户名登录；点击注册前往浏览器页面注册；

5) 客户端菜单：点击可选择课件保存位置、退出睿课等；

6) 课程数：展示当前列表中录制的课程数

7) 课程搜索：输入检索内容即可快速搜索课程列表中的课程

8) 课程列表：录制保存的课程会被保存在这里，按录制的时间顺序排列；

9) 预览区域：此处会展示录制课件的预览画面

10) 摄像头、麦克风选择：此处展示设备的摄像头、麦克风状态，同时可以选择摄像头和麦克风设备；（新增录制

系统声音功能）

11) 点击试麦出现试麦界面，光栅波动即表示麦克风设备正常；

12) 开始录制：使用当前选择的录制模式和设备开始录制课件；

3.4录制课程流程

（1）第一步，选择录课模式

（2）第二步，准备好讲课素材，然后单击“开始录制”按钮。
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（3）第三步，填写课程标题和主讲人，然后单击“开始”按钮。

（4）第四步，倒计时 3秒后开始录制。暂停和停止按钮会移动到屏幕右上角，呈半隐藏状态。鼠标移动到屏幕右

上角，控制菜单会自动弹出。快捷键 F9暂停/继续，F10结束录制

（5）第五步，结束录制。鼠标移动到屏幕右上角，单击“停止”按钮停止录制，或者按快捷键 F10停止录制。
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小提示：停止录制后，视录制课程时间长短，系统会有 1-2分钟的保存时间，该时间段内不要做任何操作，请耐心

等待，保存完成后系统会有保存成功提示。

4.课程剪辑

4.1剪辑主界面介绍

○1摄像头采集画面

○2分章节按钮，单击后打开章节列表

○3缩略图列表。右击缩略图，会在对应的时间节点上添加章节。

○4桌面监视器，可以预览录屏的内容。

○5剪裁标记。单击该按钮后，然后在○14视频轴上第一次单击会创建剪裁起点，第二次单击创建剪裁终点。
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○6剪裁按钮。使用○5剪裁标记按钮标记完剪裁起点和终点后，改按钮由灰色变为黑色，单击后会将选中到区域剪裁

掉。

○7撤销

○8恢复

○9放大时间轴

○10缩小时间轴

○11更多

○12时间标尺

○13视频轴与时间标准交汇点。在此处右击可以添加章节目录

○14视频轴

○15保存。所有操作完成后需要单击保存按钮。

4.2如何编辑章节目录

章节相当于课程的目录索引，既可以起到学习引导作用又可以作为监控学员学习进度的时间节点。添加章节后

学习平台即可记录学员在每个章节的学习进度。如果没有添加章节，平台会默认将整节课作为一个章节节点来处理。

4.2.1添加章节目录

添加目录有两种方法：

 第一种方法，精确操作

（1）步骤一：在录制页面右侧课程列表中选中课程右键，选择“剪辑”跳转到课程剪辑窗口

（2）步骤二：单击摄像头采集画面“分章节”按钮

（3）步骤三：在时间标尺与视频轴交汇处右击，在弹出的菜单中选择“添加目录”，在输入框中输入章节名称后回

车即可完成目录添加。如下图所示：
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 方法二，快捷操作

（1）步骤一：同方法一一样在录制页面右侧课程列表中选中课程右键，选择“剪辑”跳转到课程剪辑窗口

（2）在缩略图上右击，然后选择添加章节即可。
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4.2.2删除章节目录

在视频轴上，绿色小点代表缩略图所在位置，将鼠标移动到绿色小点上，即可显示该位置上的缩略图。

在视频轴上，蓝色大点代表章节目录的位置，将鼠标移动到蓝色大点上，即可显示该位置上章节的名称。在蓝

色大点上右击，在弹出的菜单中选择“删除”即可删除该章节。或者在左侧的章节列表上右击，选择“删除”也可以完

成章节删除操作。

4.2.3重命名章节目录

在视频轴的蓝色大点上右击，在弹出的菜单中选择“重命名”即可重命名该章节。或者在左侧的章节列表上右击，

选择“重命名”也可以完成章节重命名操作。
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4.3如何裁剪课程

课程录制中出错的部分可以通过剪裁工具来切除，操作方法如下：

（1） 第一步，通过拖动○12时间标尺，找到剪裁的开始位置。

（2） 第二步，单击○5 “剪裁标记”按钮，即可标记出剪裁的起点。

（3） 第三步，再次拖动○12时间标尺，找到剪裁的结束位置。然后再次单击○5剪裁标记，即可标记出剪裁终点。

（4） 第四步，单击剪裁标记右侧的“剪裁”按钮，即可完成剪裁工作。

小提示：上图中的起点标记、终点标记（红色小三角）可以使用鼠标拖动

4.4编辑错了怎么办

可以单击撤销、恢复按钮，来撤销上一步操作。如果编辑的错误比较多，也可以单击“…”中的“还原”按钮，将

课程还原到最初的状态。需要提醒的是“还原”操作需要慎重，还原后所有的编辑操作都将清除。

5.预览课程

在课程录制主界面右侧的课程列表中，找到想要预览的课程，双击观看或者右键选择观看。
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小提示：对已经发布过的课程进行再次编辑后重新进行了发布，则原有课程将被替换为最新发布的内容。

6对接学习平台

睿课录制的课程对接学习平台有两种方式，第一种方式是通过睿课云盘对接网梯新课程空间，该方式操作最为

简洁，后期维护也较为方便。第二种方式是对接第三方学习平台（注：除网梯新课程空间以外的学习平台均视为第

三方学习平台）。

6.1对接网梯新课程空间

对接网梯新课程空间操作较为快捷，且后期课程维护也较为简单。由于三分屏课程和大视频课程（摄像头模式

和录屏模式）对接新课程空间时有所差异，现分开来讲：

 三分屏课程对接新课程空间

（1） 第一步，登录云盘。



14

（2） 第二步，将课件上传到云盘。

（3） 第三步，新课程空间引入课程。

登录课程空间后选择“教学设计”——“编辑”——“添加讲课”——“添加内容”——“电子课件”——“云盘

选择”——选择睿课课件的 imsmanifest.xml文件。
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 大视频（摄像头模式和录屏模式）课程对接新课程空间。前两步与三分屏课件对接课程空间相同，第三步

有所差异。

（1）第一步，登录云盘（方法同上）

（2）第二步，将课程上传到云盘（方法同上）

（3）第三步，将大视频课程引入课程空间

登录课程空间后选择“教学设计”——“编辑”——“添加讲课”——“添加内容”——“视频”——“云盘选

择”——“所有文件”——“课程名称”——“视频文件”
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6.2对接第三方学习平台

（1） 第一步，选择需要对接的课程，右键选择课程所在位置，单击打开。

（2） 第二步，按照第一步中的存放位置，找到所录制的课程。然后使用压缩软件将课程压缩为 zip格式的压

缩包。
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（3） 第三步，将压缩文件上传到第三方学习平台。

6.3不对接平台，直接分享

用户录制的视频可以作为资源上传到资源库，同时也支持上传资源库课程文件的共享（公开链接和私密链接）。

想要分享的课件上传后右击课件，点击分享，即可出现该弹窗，可以选择创建公开链接和私密链接（需要使用

提取码才可以正常观看的链接），创建的链接可直接复制粘贴分享给好友；公开链接粘贴到浏览器即可观看视频(不

可下载)，私密链接进入链接之后输入提取码即可正常观看视频；支持微信二维码分享、微博分享、QQ分享；

（1）第一步，登录云盘。

（2）第二步，将课件上传到云盘。
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（4） 第三步，发布成功后，会弹出分享弹窗，选择对应的模式，公开链接可以将课程分享给 QQ好友、微

信好友、微博好友。私密链接可复制链接和提取码再分享给好友；
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7操作注意事项

1. 录制三分屏课件时，如果使用的是 office的 ppt,系统会在 ppt翻页时自动生成缩略图。缩略图可以作为添加章

节目录时的辅助工具。

2. 只有三分屏课程支持目录添加功能，录屏模式和头像模式不支持目录添加。

3. 单节课最好在 1小时以内。（最长）不超过 4小时。

4. 停止录制后，视录制课程时间长短，系统会有 1-2分钟的保存时间，该时间段内不要做任何操作，请耐心等待，

保存完成后系统会有保存成功提示

5. 录制过程中尽量不要单击任务栏中的睿课图标，否则会自动暂停录制。

6. 在删除课程或者进行课程剪辑前，必须关闭课程浏览界面。

方法为：先关闭浏览器预览窗口，然后在右击电脑任务栏中的“网梯课件浏览器”图标，选择“退出课件浏览”。

如下图

7. 不支持录制过程中插孔式麦克风热插拔

8. 插孔式麦克风需要在系统设置中重新选择音频设备

9. 在使用过程中不要禁用网卡（包括本地网卡和无线网卡），否则后造成已激活的睿课变为未激活状态。

10. 由于杀毒软件可能会阻止睿课部分功能，造成睿课无法正常使用，所以使用睿课时请关闭杀毒软件，或者允许

睿课的所有请求。

8 常见问题及解答(Q&A)
Q1: 为什么下载的睿课在录制 ppt课程时没有获取到三分屏？

A：三分屏模式录制 ppt课程时可以自动获取缩略图，但是 6.2版本之前仅支持 office power point的 PPT缩略图获

取，如果要获取WPS的 PPT缩略图需要升级到 6.2.0及以上问题。

Q2：为什么激活之后，在其他设备登录还是显示试用模式？
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A3：在 6.2版本之前，激活状态和设备绑定，所以激活码只对设备生效。如果需要将激活码与账号绑定，或者将设

备的激活状态迁移到账号，请升级到 6.2.0及以上版本激活或者迁移使用。

Q4：为什么输入激活码激活时提示激活失败？

A：提示激活失败时应确认购买序列号的使适用版本是否与当前激活的版本一致，标准版、mac版、专业版的序列

号是不互通的，不可跨版本激活。

Q5：我购买了序列号，为什么没有收到短信？

A：短信发送可能会有延迟，请耐心等待，超过 2小时未收到序列号请联系客服：010-58731118

Q6：我下载了 mac版本，没看到登录注册还有剪辑这些功能？

A：mac版本目前暂未开通用户体系和剪辑器功能，敬请原谅，如有相关需求建议优先使用标准版。

Q7：我上传的课件去哪里了？我该怎么找到？

A：睿课对接了自研的资源库，每一位用户在注册睿课时我们会同时为您注册开通资源库账号，您只需在客户端一

键上传，之后前往云盘查看即可。

Q8：我在 A设备上录制的课程可以传到 B设备观看吗？

A：可以的，将课件包分享给任意设备，然后在新设备上选择导入课件即可观看。
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